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POLITIQUE QUALITE

Notre Vision stratégique

Etre le groupe social spécialisé en optimalisation salariale de REFERENCE en terme de services, d'outils,
de qualite, de bien-étre et de croissance durable!

Notre Mission

Servir et conseiller nos clients (les employeurs TPE/PME) dans leur politique salariale, en faisant évoluer
les compeétences de nos collaborateurs et cela afin de créer du bonheur et de la prospérite en Belgique.

Nos Valeurs

v Respect : Salary Solution existe grace a ses clients. Ils méritent pour cela notre plus grand respect.
Nous nous efforgons de comprendre les besoins de nos clients et nous mettons un point d'honneur a
délivrer un service de qualité. Cela passe par le respect de nos engagements.

v Responsabilité : Etre impliqué, donner son avis, partager et répondre aux attentes dans le respect
des regles. Tous les membres de Salary Solution s'engagent a assumer leurs responsabilites. Autant
dans le traitement de la paie que dans les conseils donnés.

v Positivisme : Salary Solution évolue chaque jour avec une pensée qui est orientée actions, solutions
et résultats. Cela ne serait pas possible sans la positivite dont font preuve ses membres afin de fournir
a ses clients un travail constructif et efficace. Nous sommes animés d'un désir constant de trouver une
solution, une issue positive a quelque probléme que ce soit et ce dans le respect des parties.

Derriere cela, il y a egalement Pari de faire confiance en 'humain Développer ce gu'il y a de meilleur en
chacun de nous Nous misons sur un systeme collaboratif ou chacun a quelque chose a apporter

Jalonner Amélioration Développement Estimation

les offres continue personnel de la rentabilité

|

— —
stratégie Stratégie L . Ial Excellance s ti lle R HL F. Fj Services et produits
vision » ategie COH’_W“EFS ale xcel n:_e ope_ra ionnel E‘S_SDLII'CES g.lmames inances aux cllents

v

Afin de respecter la norme ISO 9001 relative aux systemes de management de la qualité, nous souhaitons
egalement nous conformer aux exigences legales et reglementaires dans le cadre de nos activites.
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